
                 An alle Kleintierkunden 
                  
   
 
 
 
 
 
 
Appenzell, September 2021 
 
 

Heimtierimport 
 
 
Heimtierimporte haben ihre Tücken, nicht nur Krankheiten werden unbewusst in die Schweiz 
eingeführt, auch werden die Importbedingungen der Zollverwaltung bzw. des Bundesamt für 
Veterinärwesen oft nicht eingehalten. Dies kann richtig teuer werden. 
 
 
Erkundigen Sie sich vor dem Kauf über das korrekte Vorgehen. 
 
 
 Das heisst, dass der Tierhalter oder die ermächtigte Person Heimtiere immer über einen be-
setzten Grenzübergang während den Öffnungszeiten einführen und beim Zoll anmelden muss. 
Dies gilt auch, wenn der Wert des Heimtieres unter der Wertfreigrenze von momentan Fr. 300.00 
liegt. Es wird keine Frist für eine Nachverzollung gewährt.  
Weitere Informationen findet man im Internet:  
 
� https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home/information-private/tiere-und-pflanzen.html  
� https://www.blv.admin.ch/blv/de/home/tiere/reisen-mit-heimtieren.html  
 
https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home/aktuell/forumz/gut-durch-den-zoll/mit-hund-und-katze-
ueber-die-grenze.html  
 
Nachträgliche Veranlagungen – praktisches Vorgehen  
 
Gesuche für eine nachträgliche Veranlagung von Heimtieren sind ausnahmslos an das 
Kompetenzzentrum Heimtiere der EZV (KoHe) zu richten.  
Die Gesuche sind nach Möglichkeit per E-Mail an das KoHe einzureichen: KoHe@ezv.admin.ch. 
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Die E-Mail sollte folgendes enthalten:  
� Datum und Ort des ersten Grenzübertritts mit dem eingeführten Heimtier;  

� Stellungnahme, weshalb das Heimtier beim Grenzübertritt nicht angemeldet wurde;  

� Angabe, wer den Kunden an das KoHe verwiesen hat. Tierarzt, Zoll, Polizei?  

� Angabe der vollständigen Kontaktdaten des Gesuchstellers (Adresse, Telefonnum-mer, E-Mail) 
inkl. Angaben zur Erreichbarkeit;  

� Eingescannte Beilagen im PDF-Format:  
- Heimtierpass (alle ausgefüllten Seiten),  
- Rechnungen und Quittungen,  
- Transportpapiere,  
- Bescheinigungen,  
- Andere sachdienliche Dokumente.  
 
 
 
 
Bei Fragen wenden Sie sich an unsere Mitarbeiter, wir helfen Ihnen gerne weiter. 
 
Mit freundlichen Grüssen 
 
 
Barbara Mittelholzer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 


